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MATRIZ DE CREACION, EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE Ecoareas M1.3.6

SOBRE LA MATRIZ

El presente documento es una herramienta para ayudar en la gestién de las Ecoareas (EA) en su evaluacién y mejora continua. Esta dividido en varias paginas (parte inferior de este documento)
P&gina 1: Introduccién (pagina actual).
Pégina 2: Descripcién de cada indicador.
Paginas 3: Plantilla (para duplicar y rellenar)

Esta matriz es el resultado del trabajo conjunto de infinidad de personas e instituciones asociadas al proyecto de Red de Areas Ecoturisticas Litorales, Ecoareas - mardetodos. La matriz esta disefiada para que personas y entidades interesadas en mejorar la
sostenibilidad de un espacio costero puedan contribuir a hacerlo.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Para la evaluacion de las medidas de conservacion de sus recursos y de la gestion de la propia Ecoarea, se propone una Matriz de Creacién y Evaluacion constituida por 40 indicadores que determinaran los efectos de la aplicacion de tales medidas.

La Matriz de Creacién y Evaluacion se divide en 4 bloques: Aspectos Ambientales, Aspectos Sociales, Aspectos Econémico-Turisticos y Gestion de la Ecoarea. A su vez, cada bloque consta de 10 indicadores con 4 niveles de calificacién objetivamente definidos para
ofrecer la menor variabilidad posible en las interpretaciones. Cada resultado posible esta descrito en la pagina 2 de “indicadores”.

La matriz ofrece un resultado nimerico en porcentaje que permite identificar los puntos fuertes y débiles de un espacio de forma que se facilite el implementar las gestiones necesarias para mejorar la sostenibilidad de la zona. Con la suma del porcentaje de cada
indicador y, por lo tanto, de cada blogque (ambiental, social, econémico-turistico y de gestion) se obtiene un porcentaje final que ofrece el nivel de desarrollo de la Ecoarea.

Para cada indicador se obtendra una puntuacién (del 0 al 3). Esta se multiplica automaticamente por el Coeficiente de importancia (del 1 al 5) definido por el Consejo Cientifico del proyecto Ecoareas y no modificable. De esta forma se obtiene la puntuacién final, que es
expresada en porcentaje respecto al total de puntos posibles.

La matriz seré rellenada en 3 fases:

1. Evaluacion individual: Cualquier persona podra rellenar la matriz por su cuenta en base a sus propias observaciones. Ademas, se creara un curso de dinamizacién de Ecoareas para facilitar el proceso completo de creacién y mantenimiento

2. Evaluacion participada: La matriz debera ser validada por un Consejo/Foro de Participacion Ciudadana que se reuna para evaluar el funcionamiento de la Ecoarea. Este Consejo estara formado por representantes de los agentes que participen en el dia a dia del
espacio como pueden ser, personal de la administracién publica, pescadores profesionales, pescadores recreativos, asociaciones de empresas, agentes de la autoridad y seguridad, personal de salud y emergencias, asociaciones de deportes nauticos, asociaciones
ciudadanas y participativas, investigadores, medios de comunicacion, centros educativos, facilitadores o dinamizadores del proyecto Ecoareas e invitados relevantes que el conjunto del Foro estime conveniente.

3. Auditoria: Finalmente la matriz debera ser validada por el equipo auditor del proyecto (méas informacién en info@ecoareas.org).

SOBRE COMO SE ESTRUCTURA LA MATRIZ

La pagina 2 del presente documento (Descripcion de cada indicador), se estructura de la siguiente forma:

Referencia (Columna A): El primer nimero corresponde al bloque tematico de la matriz y el segundo al identificador del indicador.

Denominacion del indicador (Columna B): Nombre atribuido a cada indicador.

Descripcién (Columna C): Definicién de cada indicador.

Importancia (Columna D): Coeficientes para célculo de puntuacion de los indicadores: 1 = No es indispensable para el correcto funcionamiento de la Ecoarea; 2 = Puede ser (til para el correcto funcionamiento de la Ecoéarea; 3 = Es recomendable su evaluacion; 4 = Es
muy recomendable o de interés para el correcto funcionamiento; 5 = Resulta indispensable para el correcto funcionamiento de la Ecoarea y el logro de los objetivos planteados.
Escala (Columna E): Valoracién objetiva de cada indicador.

Metodologia de obtencién (Columna F): Método de obtencién de la informacién necesaria para realizar la valoracién cuantitativa.

Fuente de verificacion (Columna G): Documentos que permiten verificar la informacién obtenida de cada indicador.

Normativas y Referencias (Columna H): Legislacién, Normativa, Manuales, Planes, etc. de referencia relacionados con el indicador.

Requiere visita al espacio (Columna I): Las celdas coloreadas indican que se debera ir al area para verificar el resultado establecido en el indicador.

MANUAL DE INSTRUCCIONES EXTENDIDO

Ver documento

DECALOGO DE PRESENTACION DE LAS Ecoareas

Ver documento

SOBRE EL PROYECTO Ecoéareas

Ver resumen

HISTORICO Y VERSIONES
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1. Aspectos Ambientales

Las actividades humanas afectan a la biodiversidad
de los ecosistemas provocando la disminucion de
especies y deteriorando el estado, tamafio y
distribucién de las poblaciones de las especies de

Generar conocimiento y disponer de datos acerca
de la biodiversidad de la Ecoarea, teniendo en

0: No existen estudios de las especies de flora y fauna de la Ecoarea o, si existen, evidencian que se encuentran en mal estado ambiental y no
se lleva a cabo ningun tipo de gestion.

1: Existe algun inventario de la biodiversidad de la Ecoarea que puede haber sido provisto por ciencia ciudadana (fotografias, RedPROMAR,
identificacion de especies protegidas y especies aléctonas). En el caso de que existan estudios que demuestren que la biodiversidad esta en
mal estado ambiental, se han propuesto planes de gestion.

11 Biodiversidad flora y fauna integrantes. El desequilibrio de los cuenta la distribucion, tamafio y estado de las 2: Existen muestreos de la biodiversidad de la Ecoérea realizados por la ciudadania con metodologia sencilla (p. Ej. Cousteau Divers) o existe
ecosistemas tiene graves efectos, ya que poblaciones de flora y fauna, para poder llevar a algun estudio cientifico/técnico sobre alguna/s especie/s de la Ecoarea. Ademas los datos disponibles indican que se avanza hacia un Buen
requerimos de especies marinas como fuente de  [cabo una gestién adecuada. Estado Ambiental (Estrategia Marina, 2012) o se han ejecutado medidas de gestion.
alimentacién, como mitigacién del cambio climatico
ya que las algas fijan CO2 atmosférico, etc. 3: Existen estudios cientificos/técnicos de la biodiversidad de la Ecoarea, evaluando la distribucion, el tamafio y el estado de las poblaciones de

flora y fauna atendiendo, éste Ultimo, a sus caracteristicas demograficas (estructura de tallas o edades, sex-ratio, fecundidad, supervivencia) y la
estructura genética de la poblacion. Ademas, los estudios evidencian que la biodiversidad se encuentra en buen estado ambiental (Estrategia
Marina, 2012) y/o hay evidencias de presencia de especies protegidas.
0: No existen estudios de los habitats ni los biotopos del ecosistema de la Ecoarea o, si existen, evidencian que se encuentran en mal estado
ambiental y no se lleva a cabo ningun tipo de gestion.
- Generar conocimiento y disponer de datos acerca 1: Existe algin inventario de algun habitat o algun biotopo de la Ecoarea que puede haber sido provisto por ciencia ciudadana (fotografias,
Las actividades humanas pueden degradar los . . . . P - h . . h ; A
. . . de los ecosistemas de la Ecoéarea, teniendo en identificacion de habitats, ecosistemas, actividades escolares). En el caso de que existan estudios que demuestren que el ecosistema esta en
ecosistemas incluso hasta llegar a destruirlos. Su L ) -
! P cuenta su composicion, para poder llevar a cabo mal estado ambiental, se han propuesto planes de gestion.
alteracion puede provocar que los hébitats, que en . .
- una gestion adecuada. Un ecosistema es el
) el caso de los costeros pueden perder su funcion ; ) . L . . ) . . . . . ) B

12 Ecosistemas ) . ) conjunto de biotopos (biotopo: habitat + 2: Ademas de inventarios, existen muestreos de metodologia sencilla, que pueden haber sido provistos por ciencia ciudadana, que dan

amortiguadora de fendmenos ambientales adversos . . . o ) : ) ) ] "
) . comunidad). Se considera que los factores informacién sobre los biotopos que conforman el ecosistema de la Ecoarea, por ejemplo en mar: ambientes rocosos, arenosos, intermareales y
como: fuerte oleaje o temporales, entre otros o - o ) - . : ) . . - X .
. . NP abidticos (inertes) y bidticos (vivos) estan ligados submareales. Ademas los datos disponibles indican que se avanza hacia un buen estado ambiental (Estrategia Marina, 2012) o se han
(muchos consecuencia del Cambio Climatico); y e . - ) . -
- : L por las cadenas tréficas, es decir, el flujo de ejecutado medidas de gestion.
que la biodiversidad se vea también afectada. . . )
energfa y nutrientes en los ecosistemas.
3: Existen estudios cientificos/técnicos de los biotopos y el ecosistema de la Ecoarea, ademas éstos evidencian que se encuentran en buen
estado ambiental (Estrategia Marina, 2012).
En el caso de la pesca/marisqueo:
0: No existen estudios de las especies de interés extractivo en la Ecoarea o, si existen, evidencian que el impacto sobre ellas es alto y no se
lleva a cabo ningun tipo de gestion.
1: Existe algun inventario de las especies de interés extractivo en la Ecoarea o de las capturas, que puede haber sido provisto por ciencia
- . Generar conocimiento y disponer de datos acerca ciudadana (p. ej. actividades escolares). En el caso de que existan estudios que demuestren que el impacto es alto, se han propuesto planes de
Las actividades extractivas del ser humano (pesca, ) ) . . . -
. . ) de las especies de interés extractivo de la Ecoérea, gestion.
marisqueo, caza, recogida con fines ornamentales, . - -
. . . . . . teniendo en cuenta la presion de la actividad
1.3 Especies de interés extractivo |etc.) pueden ocasionar graves alteraciones en los ) . e . . . . . . . .
h ) - extractiva, la capacidad reproductora de las 2: Existen inventarios de capturas, descartes, tallas o edades de las especies de interés extractivo en la Ecoarea, que pueden haber sido
ecosistemas, que afecten a la disponibilidad de ) ) . : o . I - B - : L . -
. ) poblaciones y distribucion de tallas, con el fin de provistos por ciencia ciudadana, con registros de validez cientifica (registros historicos de entidades cientificas, frecuencia de observacion, tallas
alimento y a la economia local. L : : . S . . . S
poder llevar a cabo una gestion adecuada. de los ejemplares, obtenido con una metodologia sencilla tipo Cousteau Divers). Ademas los datos de los que se dispone indican que se avanza
hacia un buen estado ambiental (Estrategia Marina, 2012) o se han ejecutado medidas de gestién.
3: Existen estudios cientificos/técnicos de las especies de interés extractivo en la Ecoarea, analizando el nivel de presion de la actividad
pesquera, la capacidad reproductora de la poblacién y distribucién de tallas, y la presencia de contaminantes en los pescados y mariscos.
Ademas los estudios avalan un Buen Estado Ambiental (Estrategia Marina, 2012).
0: No existe revision visual terrestre ni marina de los plasticos y residuos sélidos que se encuentran en la Ecoarea; o, si existe seguimiento de
éstos, indica que aumentan los residuos de un muestreo a otro y no se lleva a cabo ningin tipo de gestion.
1: Existe revision visual terrestre y/o marina de los plasticos y residuos soélidos que se encuentran en la Ecoarea por parte de algun colectivo
(ciudadanos, escuelas, ONGs, asociaciones), sin una metodologia de referencia y sin un seguimiento temporal; y/o se han propuesto planes de
Los pléasticos y otros residuos sélidos tienen gestion.
multiples consecuencias negativas en el medio Generar conocimiento y disponer de datos acerca
ambiente: afectan a los animales que pueden de los plasticos y residuos sélidos que se 2: Existe revision visual y clasificacion (terrestre y/o marina) de los plasticos y residuos sélidos que se encuentran en la Ecoarea por parte de
14 Plasticos y residuos sélidos quedar atrapados, ingerir residuos pasando éstos a [encuentran en la Ecoéarea, teniendo en cuenta las algun colectivo (ciudadanos, escuelas, ONGs, asociaciones), con una metodologia de referencia (OSPAR) y un seguimiento temporal (4 al afio,
' la cadena tréfica, formar grandes concentraciones |caracteristicas de los residuos y el impacto de 1 por estacion). Ademas los seguimientos indican que no aumenta la cantidad de residuos sélidos y plasticos de un muestreo a otro o se han
en alta mar, fragmentarse en forma de éstos sobre la vida marina y terrestre, con el fin de ejecutado medidas de gestion.
microplasticos o depositarse en el fondo poder llevar a cabo una gestién adecuada.
degradando los ecosistemas. 3: Existen programas especificos de seguimiento (terrestres y marinos) en algin nivel de la administracion, realizando muestreos y clasificacion
de los plasticos y residuos so6lidos que se encuentran en la Ecoarea, con una metodologia de referencia (OSPAR) y un seguimiento temporal (4
al afio, 1 por estacion). Se conocen las caracteristicas de los desechos y, eventualmente, la fuente de dichos desechos. Se realizan estudios de
los impactos de los desechos sobre la vida marina y terrestre. Ademas, se evidencia que se ha llegado a un Buen Estado Ambiental (Estrategia
Marina, 2012).
0: No se tienen datos acerca de fenédmenos climaticos de la Ecoéarea o existen registros sin ningun tipo de analisis temporal ni se han propuesto
El impacto que las amenazas climaticas, como planes de gestion.
sequias, inundaciones, ciclones, la subida del nivel
del mar o las temperaturas extremas, ejercen sobre |Generar conocimiento y disponer de informaciéon 1: Existe un registro y andlisis temporal de los fenédmenos climaticos que afectan a la Ecoarea. No se han propuesto planes de gestion.
15 Fendémenos climéaticos el desarrollo socioeconémico de una sociedad es |acerca de las tendencias temporales del clima en la

enorme. La identificacién y reduccién de los riesgos
climaticos puede ayudar a proteger a las personas,
sus medios de vida y sus bienes.

Ecoarea, incluyendo fenémenos extremos.

2: Existe un registro y andlisis temporal de los fenédmenos climaticos que afectan a la Ecoarea. Ademas se han propuesto planes de gestion.

3: Existe un registro y analisis temporal de los fenémenos climaticos que afectan a la Ecoarea. Ademas se ha ejecutado un plan de gestion de
riesgos climéaticos de acuerdo con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.
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1.6

Calidad del agua

La contaminacion del agua puede generar multiples
efectos como enfermedades a los bafiistas y/o los
organismos (fauna y flora), asi como dafios en los
ecosistemas. Puede estar generada tanto en tierra
(aguas residuales, filtros solares, medicamentos y
otros contaminates emergentes) como desde el
mar (vertidos desde embarcaciones, actividades
propias de la acuicultura, etc).

Generar conocimiento y disponer de datos acerca
de la calidad del agua y de eventos de
contaminacion en la Ecoarea, teniendo en cuenta la|
eutrofizacion, la concentracion de bacterias, la
contaminacién organica y quimica, con el fin de
poder llevar a cabo una gestién adecuada.

0: No existe control de la calidad del agua por parte de las autoridades competentes o la calidad bacterioldgica del agua es “insuficiente” segin
la legislacion vigente. Ademas ha habido algln suceso de eutrofizacion, proliferacién asociada a contaminacion o algin evento contaminante
organico o quimico y no se lleva a cabo ningln tipo de gestion.

1: La calidad bacteriolégica del agua es “suficiente” segun la legislacion vigente y/o la Ecoarea esta a menos de 500 m de un punto de vertido de
aguas residuales, salmuera, etc. no autorizado. En el caso de que se de algin evento de eutrofizacion, proliferacion o contaminacion, se han
propuesto planes de gestion.

2: La calidad bacteriologica del agua es “buena” segun la legislacion vigente y/o la Ecoarea esta entre 500 m y 1 km de un punto de vertido de
aguas residuales, salmuera, etc. Ademas se ha hecho algun inventario mediante ciencia ciudadana sobre organismos indicadores. En el caso
de que se de algun evento de eutrofizacion, proliferaciéon o contaminacion, se han ejecutado medidas de gestion.

3: La calidad bacterioldgica del agua es “excelente” segun la legislacion vigente y la Ecoarea esta a mas de 1 km de un punto de vertido de
aguas residuales, salmuera, etc. Ademas no ha existido un cierre de la costa por eventos de contaminacién de cualquier indole en el Ultimo afio.
Existen estudios cientificos/técnicos sobre la contaminaciéon mediante organismos bioindicadores.

1.7

Calidad sensorial

Se trata de tres fenémenos que afectan a la calidad
sensorial: la contaminacién acustica, luminica 'y
olfativa.

La contaminacion acustica puede ser atmosférica o
submarina. La atmosférica afecta negativamente al
bienestar de las personas y a la vida terrestre,
mientras que las emisiones acusticas en el mar
influyen negativamente al bienestar de los
animales, sobre todo a los cetaceos que utilizan el
sistema de ecolocalizacién para comunicarse y
orientarse.

La contaminacion luminica, que a las personas les
puede proporcionar confort, afecta de forma
negativa a los animales, especialmente a las aves.
Los contaminacion olfativa es producida por
distintos tipos de gases que son desagradables y
afectan desfavorablemente al confort de las
personas.

Generar conocimiento y disponer de datos acerca
de la contaminacion acustica, luminica y olfativa en
la Ecoarea, con el fin de poder llevar a cabo una
gestién adecuada.

0: No existen estudios sobre la calidad sensorial de la Ecoarea o, si existen, evidencian que afecta negativamente al bienestar de las personas
y/lo animales y no se lleva a cabo ningun tipo de gestion.

1: Existe alguna medicion acerca de la calidad sensorial en la Ecoarea, que puede ser provista por la ciudadania. En el caso de que existan
estudios que demuestren que la calidad sensorial afecta de forma negativa, se han propuesto planes de gestion.

2: Existen estudios, que pueden ser provistos por la ciudadania, que proveen datos sobre la calidad sensorial de la Ecoarea. En el caso de que
existan estudios que demuestren que la calidad sensorial afecta de forma negativa, se han ejecutado medidas de gestion.

3: Existen estudios cientificos/técnicos sobre la contaminacion acUstica atmosférica y submarina, luminica y olfativa de la Ecoarea, ademas de
estudios de impacto sobre la vida (humana y animal). Los estudios evidencian que no existen efectos negativos sobre el medio ambiente.

1.8

Riqueza geomorfolégica

Las acciones humanas suelen tener efectos
negativos sobre la geomorfologia de los
ecosistemas o de una parte de los mismos,
alterando su dindmica natural y en definitiva el
"paisaje”, como es el caso, por ejemplo, de la
acumulacion o la pérdida de arena.

Generar conocimiento y disponer de datos acerca
de la riqueza geomorfolégica de la Ecoarea con el
fin de poder llevar a cabo una gestion adecuada.

0: No existen estudios sobre la riqueza geomorfolégica de la Ecoarea o, si existen, evidencian que esta alterada y no se lleva a cabo ningun tipo
de gestion.

1: Existe algun inventario de las unidades geomorfolégicas, que puede haber sido provisto por ciencia ciudadana (p. €j. actividades escolares).
En el caso de que existan estudios que demuestren que la geomorfologia estéa alterada, se han propuesto planes de gestion.

2: Existen estudios de las unidades geomorfolégicas, que pueden haber sido provistos por ciencia ciudadana, con registros de validez cientifica
(fotografias, registros histéricos de entidades cientificas, informes). En el caso de que existan estudios que demuestren que la geomorfologia
esta alterada, se han ejecutado medidas de gestion.

3: Existen andlisis geomorfolégicos que tienen en cuenta aspectos morfodindmicos y morfogenéticos, los cuales a su vez avalan un buen estado
ambiental y no muestran alteraciones significativas de la geomorfologia ni de la biota asociada.

1.9

Antropizacion

La antropizacion del litoral tiene efectos directos en
las dindmicas costeras, destruyendo habitats,
desplazando especies, favoreciendo la invasién por
parte de especies exoéticas, alterando los procesos
sedimentarios, las corrientes, etc. En conclusion,
ademas de afectar a la estética del lugar, los
impactos antropogénicos alteran los procesos
naturales del entorno y, para las personas, pueden
tener consecuencias gque van desde inundaciones y
destruccion de construcciones por el oleaje, hasta
disminucién de los recursos pesqueros.

Generar conocimiento y disponer de datos sobre la
antropizacion de la Ecoéarea, teniendo en cuenta el
porcentaje de costa antropizada hasta 20 m tierra
adentro medidos desde la linea del deslinde del
Dominio Publico Maritimo Terrestre (DPMT).

0: Més del 50% del terreno esta antropizado. En el caso de que existan estudios que demuestren que se estan destruyendo habitats, no se lleva
a cabo ningun tipo de gestion.

1: La antropizacién representa entre el 26% y el 50%. En el caso de que existan estudios que demuestren que se estan destruyendo habitat, se
han propuesto planes de gestion.

2: La antropizacion representa entre el 5% y el 25%, ademas no existe ninguna edificacién de mas de 6 m (dos plantas aproximadamente) que
altere la estética del lugar. En el caso de que existan estudios que demuestren que se estan destruyendo habitats, se han ejecutado medidas de
gestion.

3: Menos del 5% del terreno esta antropizado. No existe ninguna edificacién de méas de 6 m (dos plantas aproximadamente) que altere la
estética del lugar. Existen estudios cientificos/técnicos que demuestran que no se estan destruyendo habitats.

Influencia de espacios con
actividades reguladas

La presencia de zonas reguladas para la extraccion
de recursos afecta a las zonas colindantes, en el
caso de extraccion de seres vivos afecta
disminuyendo la biomasa, talla y biodiversidad de
las especies. La extraccion de arena, de petréleo o
de productos mineros, entre otros, conlleva efectos
negativos sobre la dindmica del ecosistema.

Sin embargo, un espacio protegido aporta
beneficios a las zonas colindantes, ya que el
ecosistema, con el tiempo, consigue recuperarse y
las especies que se pueden encontrar en las zonas
colindantes también tienen mayor talla, diversidad,
biomasa y abundancia. Si hablamos de la
extraccion de recursos inertes se consigue que la
dindmica natural del ecosistema se mantenga.

Conocer si existen espacios con actividades
reguladas que ejerzan una influencia positiva
(zonas protegidas) o una influencia negativa (zonas
reguladas para la extraccion de recursos como
arena, petréleo o productos mineros; otras
actividades como acuicultura, puertos o agricultura)
sobre la Ecoarea, dependiendo de la distancia a la
que se encuentren.

0: No existen datos ni estudios sobre los espacios con actividades reguladas en el entorno de la Ecoéarea ni de su influencia. Si existen estudios,
evidencian que existe mayor influencia negativa que positiva y no se lleva a cabo ningun tipo de gestion.

1: Existe algin dato sobre los espacios con actividades reguladas en el entorno de la Ecoarea, que pueden ser provistos por la ciudadania. Si
existen estudios que evidencien tanto influencias positivas como negativas, se han propuesto planes de gestion.

2: Existe algun estudio sobre los espacios con actividades reguladas en el entorno de la Ecoarea, que pueden ser provistos por la ciudadania y
evidencian tanto influencias positivas como negativas. Ademas se han ejecutado medidas de gestion.

3: La Ecoéarea esta incluida en un espacio natural protegido (con vigilancia activa) y existen estudios cientificos/técnicos que evidencian que no
hay influencias negativas y si positivas sobre la Ecoarea.
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2. Aspectos Sociales

Identificar los principales usos recreativos en la

Ecoarea, describiendo el grado de interaccion entre 0: Se identifican mas de 2 usos que entren en competencia con otros usos/usuarios
- . . ellos (si se diera), y analizando la existencia de
Los distintos usos recreativos del litoral pueden . ) . o ) ’
) : . |conflictos entre usos; con el fin de plantear 1: Se identifican 2 usos que entren en competencia con otros usos/usuarios
N, entrar en competencia y generar conflictos entre si : A ) }
2.1 Armonizacion de usos . . . estrategias de mejora de la convivencia/uso (por
que requieren de estrategias de mejora de la ) } ) . . . .
. : €j., acotar usos a determinadas zonas, promover la 2: Se identifica un sélo uso que entre en competencia con otros usos/usuarios
convivencia y del uso. . ) - .
mejora en la seguridad en la actividad a través de
medios de identificacion, promover usos mas 3: Se identifican s6lo usos no conflictivos entre si
sostenibles y no conflictivos entre sf).
. . . 0: No hay beneficiarios
Las poblaciones residentes en ocasiones no son o e .
L : . Identificar los principales beneficiarios de la
los beneficiarios de sus propias zonas litorales, por . . ) ) T . . . . .
) . . Ecoarea atendiendo a su residencia (o no) en el 1: Los beneficiarios no son residentes en el area de influencia de la Ecoarea
e el contrario el aprovechamiento de las mismas se | . : A -
Caracteristicas de los X . |area de influencia de la Ecoéarea, describiendo su
2.2 S da por parte de grupos no residentes. Es necesario ) . . . . .
beneficiarios . s . . .- grado de aprovechamiento por parte de los 2: Se identifican grupos residentes y no residentes beneficiandose
identificar qué grupos se estan beneficiando para L ) .
. . distintos grupos de usuarios que se pueden citar en
generar planes de aprovechamiento destinados a . . . . . . . ) . -
. . ella. 3: Se identifican grupos residentes y no residentes beneficiAndose. Existen planes que mejoren el aprovechamiento de la Ecoarea dirigidos a
residentes y turistas. - .
residentes y no residentes
0: No existe poblacion residente organizada
El desarrollo sostenible requiere de la organizacion
Organizacién social de la de las poblaciones locales en colectivos orientados |Grado de organizacion de la poblacién residente en 1: Existen colectivos de poblacion residente pero no formalmente constituidos
2.3 - . a este fin. Esta organizacion social no siempre se el area de influencia de la Ecoéarea, atendiendo al
poblacién residente . o . N - . . -
da, siendo el grado de formalizacién de los nivel de formalizacién y actividad 2: Existen colectivos formalmente constituidos
colectivos insuficiente o su orientacién otra distinta.
3: Existen colectivos formalmente constituidos y activos
0: No existen otras entidades
Ademas de los colectivos organizados en la Existencia de otras entidades no establecidas en el
. . poblacién local el desarrollo sostenible requiere de [area de influencia de la Ecoarea, vinculadas a los 1: No existen otras entidades pero podemos identificar entidades potencialmente interesadas
Presencia de otras entidades . ; L . N ) -
2.4 : S otras entidades de la sociedad civil que realicen principios del desarrollo sostenible en sus distintas
de la sociedad civil : . L ; : ) . . . e ) . - . ) . .
acciones vinculadas a los usos, beneficiarios y dimensiones, social, econémica, ambiental y ético- 2: Existen entidades de la sociedad civil presentes en el area de influencia de la Ecoarea
valores ambientales. politica.
3: Existen entidades de la sociedad civil realizando actuaciones en el area de influencia de la Ecoarea
En ocasiones la gran mayoria de las empresas Cex . . ” . .
) . - 0: Sélo existen empresas sin relacion con los usos y los valores ambientales de la Ecoarea
existentes en los nlcleos de poblacion no basan su s . ) .
- : . Caracteristicas del tejido empresarial del &rea de
- " actividad en el aprovechamiento sostenible de los  |. . . ) s o . . .
Caracteristicas del tejido . . influencia de la Ecoarea relacionado con 1: Mas del 10% de las empresas radicadas se benefician de los usos y valores ambientales
. valores ambientales y en los usos recreativos de la L ’
25 empresarial// .. . . condiciones del empleo, calidad del empleo la
. o zona. El conocimiento de esta dimension por la ! ) s o ’ - '
Calidad del empleo ., - ; Ecoéarea y grado de aprovechamiento de los 2: Mas del 25% de las empresas radicadas se benefician de los usos y valores ambientales
Ecoérea ofrece la posibilidad de mejorar ]
sustancialmente la huella social y ambiental de las valores de la Ecoarea
3: Mas del 50% de las empresas radicadas se benefician de los usos y valores ambientales

empresas de la misma.
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Fomento de la igualdad de

La sociedad patriarcal ha generado profundas
desigualdades de género en todos los aspectos
(social, cultural, econémico, laboral, sexual,

Disefio de estrategias para fomentar la
participacion y el liderazgo de las mujeres en el

0: No hay mujeres en el equipo dinamizador de la Ecoarea

1: Existen mujeres en el equipo dinamizador pero sin paridad en los espacios de participacion de la Ecoarea

2.6 &nero reproductivo, etc.). Un desarrollo sostenible proceso de implementacion de la Ecoarea, y
9 requiere de la igualdad de género y del presencia de la perspectiva de género en las 2: Existe paridad al menos en el equipo dinamizador
empoderamiento de las mujeres y nifias en todos |iniciativas que surgieran en su area de influencia.
los sentidos. 3: Existe paridad en el equipo dinamizador y se incorpora la perspectiva de género en las estrategias de la Ecoarea
. . . . 0: No existen Bienes de Interés Cultural identificados ni declarados como determina la Ley 4/1999 en el &mbito de la Ecoarea
Presencia de bienes y recursos patrimoniales,
Los bienes muebles o inmuebles en ocasiones no |considerados (o susceptibles de ser considerados) . . . L s . . PR .
. i - - . S 1: Existen bienes muebles o inmuebles Gnicamente clasificados como Bienes de Interés Cultural en el ambito de la Ecoarea
son identificados, clasificados, declarados, Bienes de Interés Cultural, en cumplimiento de lo
2.7 Patrimonio registrados y sefalizados, tal y como marca la Ley, |[dispuesto en la Ley 4/1999, de 15 de marzo, de ) . . - . . . P .
9 Y . Y a ey p_ L =y . 2: Existen bienes muebles o inmuebles clasificados, declarados y registrados como Bienes de Interés Cultural en el &mbito de la Ecoarea
con las consecuencias negativas para el patrimonio |Patrimonio Histérico de Canarias (B.O.C. 36, de
ue esto conlleva. 24.3.1999) (1 . . . o . . . Lo .
q ) (@) 3: Existen bienes muebles o inmuebles clasificados, declarados, registrados como Bienes de Interés Cultural en el &mbito de la Ecoérea,
sefializados y (cuando fuera pertinente) accesibles al publico en general
0: No existen iniciativas de proteccion y fomento de recursos y valores socioculturales del area de influencia de la Ecoarea
La proteccion del patrimonio requiere de planes . L i . e P .
prote P a P y N 1: Existen iniciativas de proteccion y fomento de los recursos y valores socioculturales especificos en el &mbito de la Ecoarea
estrategias que contemplen acciones de Iniciativas para el fomento de los recursos y valores
2.8 Politica patrimonial dinamizacion y acceso a los mismos por parte del |socioculturales identificados en el area de e . ” .
L ) ) ) . 2: Existen planes y/o estrategias de proteccion y fomento de los recursos y valores socioculturales
publico. De esta forma se consigue un grado de influencia de la Ecoarea
roteccion y fomento del patrimonio éptimo. . . ” . . .
P Y P P 3: Existen planes y/o estrategias de proteccion y fomento de los recursos y valores socioculturales, que ademas contemplan acciones de
dinamizacion y accesibilidad a los mismos
0: No existen, ni se han dado en el pasado, experiencias de gestién de la zona maritimo costera (méas alla de la aplicacién de la normativa y/o
L . ” . directrices vigentes)
Las experiencias previas de gestion, especialmente
si se han dado a través de experiencias e . N . . - N - . . . o )
L L p o Identificacion de experiencias de gestion de la zona 1: Existen, o han existido en el pasado, experiencias de gestiéon de la zona maritimo costera (mas alla de la aplicacién de la normativa y/o
L participativas, condicionan la sensibilidad de la o : ; ;
Relacion con las - . maritimo costera, que se hayan desarrollado a directrices vigentes)
2.9 L . poblacién local. Los resultados negativos en . . L .
administraciones P . L2 ) través de estrategias participativas en el ambito de
términos de proteccion y participacion social deben . R L ” - . h T
- : la Ecoarea 2: Existen experiencias de gestion en la zona maritimo costeras, desarrolladas a través de estrategias participativas
ser conocidos y tenidos en cuenta para los
rocesos participativos futuros. . —— ” - . ] T . .
P p P 3: Existen experiencias de gestion en la zona maritimo costera, desarrolladas a través de estrategias participativas e inclusivas, con resultados
exitosos (en términos de proteccién y participacion social)
La concienciacion y sensibilizacion de la poblacion 0: No existen, ni se han dado en el pasado iniciativas de educacion y sensibilizacion en el &mbito de la Ecoarea
local es una necesidad crucial para lograr la Existencia de iniciativas de educacién y
implicacion de la comunidad en las medidas de sensibilizacion de la dimensién social, econémica, 1: Se han dado en el pasado iniciativas de educacion y sensibilizacion en el ambito de la Ecoarea
2.10 Sensibilizacion gestion y participacion. Para ello se necesitan ambiental y ético-politica que incluyan valores,

generar acciones concretas sobre los distintos
aspectos que afectan al territorio y su
sostenibilidad.

recursos u otros elementos en el &mbito de
influencia de la Ecoarea

2: Existen acciones de educacion y sensibilizacion en el &mbito de la Ecoarea

3: Existen acciones de educacion y sensibilizacion a través de estrategias de intervencion-accion participativa e inclusiva
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3. Aspectos turistico-econémicos

Diversidad (horizontal y

La capacidad de la Ecoarea para atraer visitantes y
la calidad de la experiencia de éstos depende en
buena medida de la diversidad de servicios
ecoturisticos que pueden ser contratados, tanto en
amplitud de opciones para la préactica (diversidad
de modalidades), como en la profundidad de la
oferta a lo largo de la cadena de valor (aprendizaje,

El indicador mide el conocimiento accesible sobre
la oferta disponible, el nivel de logro alcanzado en
la provisién de la oferta potencial y la calidad de la

0: No existe registro/inventario de actividades ecoturisticas de la Ecoéarea.

1: Existe registro/inventario de actividades ecoturisticas Ecoarea, con informacion béasica sobre las caracteristicas y la forma de contacto y
publicada de forma accesible.

2: Ademas, la Ecoéarea ha incorporado en su planificacion estratégica y operativa medidas e incentivos eficientes, validados por opiniones

vertical) de la oferta préctica, alquiler y/o adquisicion de equipos, etc.). [gestion que se lleva a cabo para maximizar la expertas, para ampliar la oferta de servicios ecoturisticos.
Un objetivo de sostenibilidad econémica de la valorizacion sostenible de los recursos que la
Ecoérea debe ser lograr la diversificacion Ecoérea atesora. 3: Ademas, la oferta de actividades ecoturisticas es igual o mayor al 75% de la oferta potencial basada en las potencialidades del area,
horizontal, ofertando todas las actividades para las determinada por la matriz de modalides y servicios a lo largo de la cadena de valor para cada una de ellas. Los criterios bajo los que se rige la
cuales el entorno es apto, y vertical, ofreciendo potencialidad de las Ecoéareas para la oferta ecoturistica son homogéneos y estan validados por opiniones expertas, ademas de revisados
cuantas mas mejor actividades a lo largo de la peridédicamente para atender cambios en las tendencias de consumo, aparicion de nuevas tecnologias, etc.
cadena potencial de valor.
El nimero de proveedores es un indicador de la
capacidad de la Ecoarea de atraer profesionales 0. No se conoce el nimero de empresas que han prestado servicios a lo largo del dltimo afio.
que provean servicios ecoturisticos. También, y
mas importante, permite a los usuarios elegir entre 1. Se tiene constancia y se ha registrado el n° de empresas diferentes que han prestado servicios en la Ecoarea a lo largo del periodo de
alternativas con el fin de que la experiencia vivida |N° de proveedores que a lo largo del periodo de referencia, y es publicado.
. ' se aproxime lo més posible a la deseada. Dentro de|tiempo considerado (normalmente un afio) han
3.2 Excelencia empresarial B L . . . . T o . . . . - . -
los limites de carga aceptables, cuanto mayor sea |[llevado a cabo actividades ecoturisticas en la 2- Ademas, la Ecoarea ha incorporado en su planificacion estratégica y operativa medidas e incentivos eficientes, validados por opiniones
el n° de proveedores, la Ecoarea estara proveyendo|Ecoarea. expertas, para atraer oferentes certificados de servicios ecoturisticos social y ambientalmente responsables.
oportunidades a mas emprendedores y, gracias a la
variedad de opciones, es probable que la 3-Ademas, la Ecoérea ha logrado que al menos el 75% de las empresas que ofertan servicios ecoturisticos exhiban al menos una certificacion
experiencia que la Ecoéarea presta al visitante sea reconocida en materia de calidad y sostenibilidad.
més valiosa.
Los servicios complementarios a los servicios
ecoturisticos provistos por la Ecoarea constituyen . . ) .
. . O 0: No existe o se tiene constancia, en menos de 5 km.
un aspecto esencial de la calidad de la experiencia
vacacional y también del impacto de ésta en el R . . . o
: P . 1: Existen restaurantes o supermercados en menos de 5 km y la Ecoarea informa de sus caracteristicas y localizacion.
desarrollo socioeconémico del entorno. Cuanto mas
rica y diversa sea esta oferta, mas basada en Dotacién de servicios complementarios en el . . ) P . -
. - . - o ) ) ) P 2: Ademas, existe oferta gastrondmica elaborada con productos de la Ecoarea y su entorno o ecol6gicos, o supermercados que ofrecen
Disponibilidad de servicios produccion de proximidad y exhiba un metabolismo [entorno, especialmente en gastronomia y . . “ . ) . - o . )
3.3 ’ . . . - . . - ’ . alimentacion fresca o envasada “eco”, o venta de productos eco a pie de finca. Y la Ecoarea ofrece informacion diferenciada de los mismos.
complementarios ambiental mas saludable, mas positivo sera la alimentacion, y con referencia al caracter de
vivencia de los visitantes y el impacto en el tejido  |proximidad y ecoldgico de la oferta. . . . P - . . . . - ' -
. - o 3: Ademas, la Ecoarea ha incorporado en su planificacion estratégica y operativa medidas e incentivos eficientes, validados por opiniones
socioeconomico local. De los servicios L ) L. PR B S -
: : . expertas, para promover la oferta gastronémica y de alimentacion de km 0 y ecoldgica; asi como informacion actualizada sobre la oferta
complementarios posibles, los vinculados a la o . . - N S
. . - certificada de artesania de calidad y otros productos culturales asociados a la historia y tradiciones del entorno.
gastronomia y alimentacion representan la mayor
parte del gasto y del potencial de impacto en
desarrollo sostenible del usuario de la Ecoéarea.
0: No se tiene constancia de la existencia de algin alojamiento certificado como social 0 ambientalmente responsable en el entorno de la
El alojamiento y la movilidad son posiblemente los Ecoarea (5 km.).
componentes de la experiencia vacacional que
exhiben un mayor impacto social y ambiental 1: Existe al menos 1 alojamiento certificado como social o ambientalmente responsable en el entorno (5 km) o la Ecoéarea ofrece informacion
potencial. El conocimiento y la gestion de esta actualizada y detallada de los alojamientos social 0 ambientalmente responsables mas cercanos a la misma, y promueve la utilizacién de los
dimensién por la Ecoarea ofrecen la posibilidad de mismos.
- mejorar sustancialmente la huella social y Disponibilidad y caracteristicas socioambientales
Apoyo al alojamiento y . . . - o . . . . e - . . . . ) . -
3.4 movilidad social ambiental de los usuarios de la misma. Se hace de los establecimientos alojativos y la movilidad del 2: La Ecoarea ha incorporado a su planificacion estratégica y operativa acciones e incentivos eficaces para promover la instalacion de los
o ) M necesario contar con informacion sobre las entorno, en relacién con los usuarios de la mismos en el entorno (5 km). Entre éstas se incluyen las de capacitacion, la colaboracion para obtener la certificacion y otros asociados a las
ambientalmente responsable . . . ) . ) - .
preferencias sociales y medioambientales de los Ecoérea. tarifas de los servicios de la Ecoarea.
turistas que visitan el area, metodologias de
estimacion de la huella social y ambiental, mejores 3: Existen en el entorno (5 km) alojamientos social y ecolégicamente responsables para ofrecer al menos al 10% de la demanda de
préacticas y marco tecnolégico, disefio y asistencia pernoctaciones de los turistas que visitan la Ecoarea [(N° camas*365)/(N° turistas*EstanciaMedia)>0,1], y la Ecoarea incluye en su planificacion
técnica para la implantacién de modalidades de estratégica medidas concretas para favorecer la mejora continua de los mismos asi como formas de movilidad sostenible entre ellos y la
movilidad sostenible, y similares. Ecoarea.
La colaboracion activa entre empresas que prestan
servicios ecoturisticos en la Ecoarea posibilita que 0: No existe constancia de relacion colaborativa alguna entre las empresas que proveen servicios ecoturisticos en la Ecoéarea.
éstas puedan reducir costes de aprovisionamiento,
mejoren su capacidad de interlocucién de 1: La Ecoérea dispone de informacién actualizada del conjunto de experiencias de colaboracién interempresarial que han tenido lugar en la
administraciones y sociedad, intercambien Ecoéarea a lo largo de un periodo, con especificacion de la tipologia de las mismas (i: compras conjuntas, ii: interlocucion, iii: intercambio de
informacién y asistencia técnica sobre productos y . . . ) informacién y asistencia técnica, iv: comercializacién conjunta y v: conformacién conjunta de paquetes de servicios).
- . °._|Amplitud e intensidad de las relaciones
y consumidores, compartan estrategias de promocién .
3.5. Redes de colaboracion colaborativas entre las empresas que proveen

y comercializacién, y ofrezcan paquetes conjuntos
de servicios; todo ello redundando en la salud del
tejido empresarial y en la calidad y significado de
las experiencias de los usuarios. Por este motivo,
promover el networking interempresarial y publico-
privado en todas sus dimensiones, debe ser una
tarea de la administracion de la Ecoarea.

servicios ecoturisticos en la Ecoarea.

2. Ademas, la Ecoéarea ha incorporado en su planificacion estratégica y operativa medidas e incentivos eficientes, validados por opiniones
expertas, para promover las relaciones colaborativas entre los oferentes de servicios ecoturisticos.

3. Ademas, al menos un 50% de las empresas que proveen servicios ecoturisticos en la Ecoarea declaran haber establecido relaciones
colaborativas estables y de valor (niveles IV y V) a lo largo del periodo de referencia.
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3.6

Visitantes que contratan
servicios ecoturisticos

Un objetivo basico del desarrollo de una Ecoarea
es promover el bien comin mediante la mejora de
la condicién del ecosistema que la acoge, la
provision de experiencias valiosas para los
visitantes y un impacto positivo en su entorno
socioeconémico. Un objetivo de la Ecoarea es
elevar el nimero de sus usuarios que contratan
servicios ecoturisticos en la medida en que ello
redunde en experiencias mas significativas y
efectos mas positivos sobre el tejido
socioecondmico local, preservando la integridad del
ecosistema.

NUmero de visitantes que contratan servicios
ecoturisticos en la Ecoarea a lo largo de un periodo
(normalmente un afio).

0: La administracion de la Ecoarea no dispone de informacién sobre los visitantes que contratan servicios ecoturisticos.

1: La Ecoarea dispone de informacién actualizada del n°® de visitantes que han contratado servicios ecoturisticos a lo largo del periodo de
referencia, por tipos de servicios consumidos.

2. Ademas, la Ecoéarea ha incorporado en su planificacion estratégica y operativa medidas e incentivos eficientes, validados por opiniones
expertas, para promover que los visitantes contraten servicios ecoturisticos en la Ecoéarea.

3. Ademas, al menos un 25% de los visitantes de la Ecoarea contratd servicios ecoturisticos en el periodo de referencia.

3.7

Uso publico ( no consuntivo)

La Ecoarea presta su servicios a residentes y
turistas que llevan a cabo diversas actividades
empleando sus propios equipos y conocimientos,
por lo que no precisan contratar a servicios a
empresas, 0 simplemente tomando bafios,
paseando y disfrutando del paisaje. Esta funcion es
igualmente muy importante, pues contribuye a
elevar el bienestar de la sociedad local y de los
visitantes. Un aumento del uso publico gratuito se
considerara una contribucién positiva de la Ecoarea
al bien comun, siempre que se sé dentro de los
limites aceptables para la conservacion del
ecosistema y la calidad de la experiencia de los
usuarios.

Uso publico gratuito dentro del limite aceptable
para el ecosistema y para la calidad de la
experiencia del visitante.

0: La administracion de la Ecoarea desconoce el volumen de uso publico gratuito.

1: Se tiene una estimacion rigurosa de los usuarios que no contratan servicios ecoturisticos con las empresas.

2: Ademas, la Ecoarea ha incorporado en su planificacion estratégica y operativa medidas e incentivos eficientes, validados por opiniones
expertas, para atraer usuarios a la Ecoarea mediante acciones de mejora del entorno y de promocion basada en criterios de uso responsable.
3: Ademas, la Ecoéarea ha estimado mediante procedimientos rigurosos el limite de cambio aceptable del ecosistema y la capacidad de carga
perceptual de los visitantes, llevando a cabo acciones con validacion experta para gestionar con éxito ambos limites.

3.8

Satisfaccién con la
experiencia

La gestion sostenible de la Ecoarea requiere
disponer de instrumentos que permitan conocer la
satisfaccion con la experiencia de los visitantes ya
que se trata de un objetivo crucial de la misma.
Maximizar la satisfaccién con la experiencia es uno
de los objetivos que caracterizan la gestion
sostenible de los espacios visitados de cualquier
naturaleza, y por tanto ha de serlo de las Ecoareas

Satisfaccion promedio con la experiencia de los
visitantes de la Ecoéarea a lo largo del periodo de
referencia, medida en escala de Likert 1 — 10. Se
pueden establecer diversos sub-indicadores sobre
aspectos especificos de la Ecoarea y/o segmentos
de visitantes.

0: No existen estudios de satisfaccion respecto a la experiencia del visitante a la Ecoarea, y de existir, muestran un valor medio menor de 5. No
existen planes de mejora de los aspectos deficientes.

1: Existen estudios de satisfaccion respecto a la experiencia con valores medios entre 5y 6,9. Existen planes con validacién experta de mejora
de las areas deficientes (puntuacion inferior a 5).

2: Existen estudios/encuestas de satisfaccion respecto a la experiencia con valores medios entre 7 y 8,9. Existen planes con validacion experta
de mejora para los aspectos peor valorados.

3: Encuestas realizadas con valores medios de 9 0 mas. Existen planes con validacion experta para el mantenimiento de la excelencia.

3.9

Empleo equivalente generado
en la Ecoarea.

En numerosos contextos en todo el planeta, la
disponibilidad y calidad del empleo es una
preocupacion social de primera magnitud. En
Canarias, la Macaronesia, toda Sudamérica y gran
parte de América del Norte, en toda Africa, en la
practica totalidad de Asia y en buena parte de
Oceania, la disponibilidad y calidad del empleo
constituyen objetivos de relevancia estratégica para
la sociedad. La medida de la contribucién de las
Ecoareas a este objetivo debe por tanto tener un
sistema de indicadores de desarrollo sostenible de
las mismas.

Numero de empleos directos equivalentes a tiempo
completo a lo largo de un afio que son creados en
la provision de servicios ecoturisticos en la Ecoarea
y en la administracién de la misma. Se excluye
expresamente la contabilizacion del empleo
indirecto e inducido.

0: No existen datos del empleo directo equivalente anual generado en la produccion de servicios ecoturisticos y la administracién de la Ecoéarea.

1: La administracion de la Ecoarea dispone de una evaluacion rigurosa realizada con supervision experta del empleo equivalente anual
generado por la prestacion de servicios ecoturisticos y la administracion de la Ecoarea.

2: Ademas, la Ecoarea ha incorporado en su planificacion estratégica y operativa medidas e incentivos eficientes, validados por opiniones
expertas, para incrementar la creaciéon de empleo legal, de calidad y con igualdad de oportunidades en la provision de servicios ecoturisticos y la
gestion de la Ecoarea.

3: Ademas, la administracién de la Ecoarea dispone de informacién veraz y probatoria de que al menos el 90% del empleo generado en la
provision de servicios ecoturisticos y la administracion de la Ecoéarea es legal, de calidad y con igualdad de oportunidades, en particular en lo
que respecta a la cuestion de género.

3.10

Gasto turistico en la Ecoarea

El incremento del gasto en servicios ecoturisticos
provistos en la Ecoarea puede deberse a que méas
visitantes de la misma contratan servicios, a que
cada visitante contrata una gama méas amplia de
los mismos, a que los servicios elevan su precio
como reflejo de mejoras en la calidad, o a cualquier
combinacion de estos tres factores. Dado que todos
reflejarian una evolucién positiva en los objetivos
de la Ecoarea, el incremento del gasto agregado
anual en la Ecoarea debe entenderse como una
expresion de mejora de la gestion sostenible de la
misma.

Gasto bruto anual de los visitantes de la Ecoarea
en contratacion de servicios ecoturisticos (y en el
conjunto de la experiencia turistica.

0: No existe una evaluacion rigurosa del gasto bruto anual de los visitantes de la Ecoarea en servicios ecoturisticos.
1: Existe una evaluacion rigurosa del gasto bruto anual de los visitantes de la Ecoarea en servicios ecoturisticos.

2: Ademas, la Ecoéarea ha incorporado en su planificacion estratégica y operativa medidas e incentivos eficientes, validados por opiniones
expertas, para incrementar el gasto.

3: Ademas, la administracién de la Ecoarea dispone de estimadores rigurosos del efecto multiplicador del gasto de los turistas que visitan la
Ecoarea y ha incorporado en su planificacion estratégica y operativa medidas e incentivos eficientes, validados por opiniones expertas, para
incrementarlo. La Ecoarea elabora una estimacion robusta del gasto agregado que llevan a cabo los turistas que la visitan en el conjunto de su
experiencia vacacional y lo compara con el gasto promedio de los turistas que visitan el destino.
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4. Ordenacién y gestion

Proteccién del patrimonio
4.1 natural y cultural de la
Ecoéarea

Tanto el patrimonio natural como el patrimonio
cultural requieren de medidas de conservacion
especificas para su proteccion. Estas medidas
alcanzan un grado de eficiencia mas elevado
cuando existe un marco juridico que las sistematice
y les otorge un grado de proteccién juridica, asf
como un sistema para evaluarlos, rehabilitarlos y
conservarlos.

Disponer de una politica de conservacion del
patrimonio cultural (tangible e intangible) y del
patrimonio natural (habitats, ecosistemas y
especies, incluyendo la extraccion, captura,
exhibicién o venta de la vida silvestre, asi como
evitar la introduccion de especies invasoras).

0: No existen medidas de conservacion del patrimonio cultural y natural en la politica de la Ecoarea

1: Existe consenso verbal respecto a las medidas de conservacion del patrimonio natural y cultural de la Ecoarea o esta en proceso de
implantacién de la politica especifica.

2: Existe consenso escrito 0 algun espacio con marco juridico de proteccion.

3: Existe un marco juridico (autorizacion, ordenanza, AMP, etc.). Ademas existe un sistema para evaluar, rehabilitar y conservar los sitios
naturales y culturales.

Delimitacion y sefialética de la

Contar con un sistema de sefializacion,
balizamiento e informacion especifica sobre las
normas de comportamiento es necesario para la
buena gestion de un espacio. La falta o deficiencia

Disponer de balizamiento y de un sistema de
gestién de visitantes que incluya medidas de

0: Sin ningun tipo de balizamiento ni sistema de gestién de visitantes.
1: Sin balizamiento en el espacio pero con algun tipo de informacién disponible (web, carteles, etc.).

2: Balizamiento parcial o marcas de tierra y con paneles explicativos.

divulgacion de la Ecoarea

Esta informacion debe estar disponible para todas
las personas, teniendo en cuenta las necesidades
sensoriales especificas de algunos colectivos y
disponible en varios idiomas.

sus comunidades locales. Esta informacion se
encuentra en diferentes idiomas y se ha elaborado
con la colaboracion de la comunidad.

4.2 . conservacion y proteccion de la misma, ademas de
Ecoarea en estos aspectos puede generar problemas en el h . )
h ) . directrices sobre el comportamiento que deben de . Lo . P . o
comportamiento de los usuarios de los espacios - - 3: Paneles y delimitacion de la Ecoarea o limites naturales (en el caso del litoral paneles en costa y boyas delimitantes) en el caso de la
. ) f seguir éstos para garantizarlo. ’ ) L : . ) - ) ; -
que acarrean consecuencias medioambientales, existencia de actividades que requieran de fondeo la presencia de sistema de fondeo fijo para evitar el uso de anclas. Sistema de gestion de
culturales, econémicas y sociales. visitantes que evalle los limites de sostenibilidad de la Ecoarea (nimero de visitantes, nimero de vehiculos o embarcaciones) y con medidas
para su gestion y comunicacion al publico.
0: No existen elementos de comunicacion, interpretacién o promocion.
Transmitir y comunicar el valor del espacio, asi
como las fortalezas del modelo de gestiéon Desarrollar elementos de comunicacion, 1: Existen elementos informativos que no se han elaborado con la colaboracién de la comunidad local y/o que no estan en diferentes idiomas
participativa de Ecodareas a los visitantes se hace [interpretacién y promocion de la Ecoarea, que (folletos, paneles, etc.).
- L necesario en tanto en cuanto lo que no se conoce |traten sobre el destino, sus productos, sus
Promocioén, interpretacion y L ] - g . . - . . . ’ i ) !
4.3 no se valora, y lo que no se valora no se protege. [servicios, sus pretensiones de sostenibilidad y/o 2: Existen elementos informativos, comunicativos o interpretativos elaborados en colaboracion con la comunidad local y disponibles en varios

idiomas.

3: Existen elementos informativos, comunicativos o interpretativos, que hacen referencia a la iniciativa Ecoareas, elaborados con la
participacion de la comunidad local, disponibles para personas con necesidades sensoriales especificas, y en varios idiomas (folletos, paneles,
centro de interpretacion, puesto de informacién ambiental, etc.).

4.4 Vigilancia de la Ecoarea

La falta de vigilancia o la escasez de medios para
su puesta en practica es un problema comun de los
espacios con valor ambiental, social y cultural, y
puede conllevar a su paulatina degradacion.

Contar con la presencia de vigilancia acompafiada
de medios efectivos para actuaciones en caso de
gue se requiera (vehiculos, embarcaciones,
usuarios que colaboran, etc.).

0. Sin vigilancia.
1. Los beneficiarios estan implicados en la vigilancia de la Ecoéarea.
2. Existe vigilancia especifica sin medios efectivos.

3. Existe vigilancia especifica con medios efectivos (vehiculos. embarcaciones, etc.).

Fomento de buenas préacticas
y usos ecoturisticos

4.5 implantados en los
proveedores de servicios en la
Ecoéarea

Para alcanzar la sostenibilidad es necesario que las
empresas y proveedores de servicios basen su
actividad en la produccion local y el comercio justo
con el fin de minimizar su impacto. Para evaluar su
implicacion en este sentido existen certificaciones y
sellos que avalan la sostenibilidad de su actividad,
estos deben ser fomentados y comunicados al
resto de la sociedad.

Contar con un sistema de promocién y fomento de
la certificacion/etiquetado de medio ambiente,
calidad, sostenibilidad, responsabilidad social, el
empleo de productos de produccion local y el
comercio justo.

0: No existen medidas especificas de fomento de las buenas practicas empresariales por parte de las administraciones competentes.

1: Existe una estrategia por parte de alguna de las administraciones competentes que fomenta la adhesion a certificaciones de buenas
précticas, al Compromiso de Economia Sostenible (CES)* o similares, pero cuyas medidas especificas no suponen una ventaja competitiva
desde el punto de vista econémico.

2: Alguna de las administraciones competentes prima econémicamente a empresas con alguna certificacién en materia ambiental, de calidad,
turistica, de compromiso social, etc. o a aquellas adheridas al CES.

3: Alguna de las administraciones competentes prima econémicamente a empresas con certificaciones integrales de sostenibilidad, suponiendo
una ventaja competitiva desde el punto de vista econémico.

*Compromiso de Economia Sostenible (CES) supone un compromiso no validado ain en el que se recogen una serie de acuerdos que las
empresas firmantes se comprometen a impulsar con el fin de apoyar una economia sostenible. Puede ser consultado en el siguiente enlace para
posibles aportaciones: https://docs.google.com/document/d/IH6Lwpy3_bQMHr_9nzw60Ggyk0_bSn12irZgM4W5SMTE/edit
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Las medidas adoptadas en materia ambiental, 0:No existe ningln sistema de seguimiento.
econdmica, social, cultural, turistica o de derechos [Contar con un sistema de seguimiento ambiental, e P - . P . .
h ) P . L 1: Existe algun sistema de seguimiento, ya sea ambiental, econémico, social, cultural, turistico y de derechos humanos.
46 Estrategia de sequimiento humanos requieren de una estrategia de econdmico, social, cultural, turistico y de derechos
’ 9 9 seguimiento para evaluar su alcance y tomar humanos, que es revisado y evaluado e . . . P : -
h o 2: Existe un sistema de seguimiento ambiental, econémico, social, cultural, turistico y de derechos humanos.
medidas correctoras en caso de que fuera peridédicamente.
necesario. 3: Existen sistemas de seguimiento revisados y evaluados periédicamente por el Foro de Participacion y disponibles al pablico via web.
0: En la politica de la administracion local no existen medidas especificas.

1: La administracién local se encuentra en proceso de implantacién de medidas especificas en su politica local o fomenta una o dos de las

siguientes: 1. Transporte, 2. Huella de carbono, 3. Gestion de residuos sélidos, 4. Depuracion de aguas residuales, 5. Gestion del agua, 6.

El modelo de transporte, la gestion de los residuos, . L . Consumo de energia.

-~ . Fomentar medidas de evaluacién y reduccion del
el modelo energético y la gestion del agua . . - .
. . A ) impacto ambiental de los visitantes al area: . - - - . . . . )
- . producen impactos a nivel medioambiental, - ) 2: La administracion local fomenta la reduccion del impacto ambiental en, al menos, tres de las medidas mencionadas previamente (1.
4.7 Gestién de impactos . ) ) . transporte, huella de carbono, gestion de residuos - } . . ) -
econ6mico y social. Es necesaria la evaluacion de - . - - Transporte, 2. Huella de carbono, 3. Gestion de residuos sélidos, 4. Depuracion de aguas residuales, 5. Gestion del agua, 6. Consumo de
- ) solidos, depuracion de aguas residuales, gestion : L . L e )
estos modelos de gestion para la toma de medidas . energia) y los resultados de la aplicacion de ellas se encuentran a disposicion del publico via web.
- ; ) . del agua y consumo de energia.

especificas que permitan reducir este impacto.

3: La administracion local fomenta la reduccion del impacto ambiental en las seis medidas mencionadas previamente (1. Transporte, 2. Huella
de carbono, 3. Gestién de residuos sdélidos, 4. Depuracion de aguas residuales, 5. Gestion del agua, 6. Consumo de energia). Existen medidas
concretas de reduccion del impacto ambiental por parte de las empresas de la Ecoarea y otros agentes sociales y los resultados de la aplicacion
de éstas se encuentran a disposicion del publico via web.

. . _— 0: No existe un ordenamiento o normativa que regule las condiciones de accesibilidad fisica y sensorial en el entorno y a los productos y
Gestionar de manera eficaz la accesibilidad de los . . . ; A
) . L L servicios de la Ecoarea o no estan adaptados para el disfrute de todos los usuarios.
lugares y de interés turistico, los alojamientos y
Existen colectivos que, debido a su movilidad establecimientos, y el transporte publico, para . . . _— , . L . . . L
: . . - ) 1: Los servicios gestionados por los entes publicos reiinen requisitos minimos de accesibilidad segun la legislacion (accesos, transporte,
reducida o a sus necesidades sensoriales adaptarlos a las necesidades de los colectivos con ) - . - L L ;
- ) - " } : - aparcamientos, aseos publicos) y existe al menos una actividad ecoturistica adaptada. Menos del 20% de los servicios complementarios
especificas, se ven privados del acceso a sitios de |movilidad reducida o necesidades sensorialies adaptados (empresas de servicios)
4.8 Accesibilidad interés natural o cultural, o privados de distintos especificas. Fomentar la "Accesibilidad Universal”, p P ’
rvicios. Adaptar t | i rvici | | ibilita a t [ ri | - - . . L - .
SEVICIOS. daptar todos los espacios y serviclos a jia cya posibilita a °d.°? 0S usuarios el uso 2: Servicios publicos adaptados, mas de una actividad ecoturistica adaptada y al menos el 30% de los servicios complementarios cumplen la
las necesidades de estos colectivos se muestra, auténomo de los servicios y recursos de la normativa
pues, como una necesidad de primer orden. Ecoérea, de manera segura y normalizada, '
|ndepend|entementelde gue tenga o no limitadas 3: Servicios publicos adaptados, mas de dos actividades ecoturisticas adaptadas y al menos el 60% de los servicios complementarios cumplen
determinadas capacidades. ) - L .

la normativa (o acuerdo/convenio con establecimiento privado).

1: Existe consenso respecto a las medidas de informacién y prevencion sobre riesgos de salud y seguridad, y de respuesta a crisis y
emergencias, de la Ecoarea o esté en proceso de implantacion.

2: Existe un sistema de informacién y prevencion de riesgos y un plan de respuesta a crisis y emergencias disponible al publico (pagina web,

Un sistema de seguridad basado en la prevencion [Contar con con un sistema de informacion y etc.).
. . y en la informacién sobre los riesgos y respuestas a |prevencién sobre riesgos asociados a la salud y la
4.9 Seguridad y emergencias . . . . . . . . R L L . . . . . . . . .
las posibles crisis y emergencias disponible al seguridad, asi como un plan de respuesta a crisis y 3: Existe informacién sobre prevencion de riesgos y respuesta a crisis y emergencias en la propia Ecoarea y disponible via web. Ademas se han
publico minimiza el impacto de éstas. emergencias. detectado los riesgos ambientales y se tiene un sistema operativo para afrontarlos. El destino tiene un plan apropiado de respuesta en casos de
crisis y emergencias. Existe registro de los accidentes y su tipologia, plan de prevencion de accidentes que incluye carteles fijos y méviles,
charlas y comunicaciones a los distintos grupos de interés asi como acuerdo con los mismos sobre las medidas existentes, no existe ningin
accidente mortal en el Gltimo afo. Existe un plan de prevencion de delincuencia en la Ecoarea en el que se incluyen medidas especificas de
vigilancia y registro de casos.
0: Sin 6rgano de participacion y/o gestion (matriz inicial).
La gestion participativa y horizontal de los espacios . . . . <
o . S " 1: Con 6rgano y una 0 menos reuniones o acciones al afio.
se ha demostrado clave para la conciliacion de las |Contar con un 6rgano de participacion y/o gestion,
Gestion participativa de la distintas aspiraciones de los actores implicados. La |que aborda de manera coordinada entre el sector . . . L . o . ” ’ ” . L
4.10. . ") A L ) L : ) : 2: Con 6rgano y mas de 1 reunién o acciones al afio, con implementacion de la matriz de evaluacién y seguimiento, y encuestas de evaluacion
Ecoarea creacion de un 6rgano de participacion y gestion publico y el privado cuestiones ambientales, -
o A . de los participantes del foro.
resulta clave para alcanzar la sostenibilidad a largo [econémicas, sociales y culturales.
plazo de estos espacios. 3: Organo funcional con continuidad en las acciones y publicacion web de la evolucion anual de la matriz, y encuestas de evaluacion de los
participantes del foro con medias superiores al 7.
Coeficientes de importancia
1: No es indispensable para el correcto funcionamiento de la Ecoarea
2: Puede ser util para el correcto funcionamiento de la Ecoarea
3: Es recomendable su consideracion RESULTADO 0
4: Es muy recomendable o de interés para el correcto funcionamiento
5: Resulta indispensable para el correcto funcionamiento de la Ecoarea y el logro de los objetivos planteados
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